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Avant-propos

Le management du risque permet aux organismes et aux dirigeants de gérer les risques afin d’améliorer
l’atteinte de leurs objectifs et d’augmenter la sécurité des systèmes.

Les domaines d’application du management du risque sont nombreux: les principes de gouvernance
d’entreprise (« corporate governance ») reconnus au niveau international précisent que la responsabilité du
management du risque incombe à la direction générale. La législation ou les normes applicables à certaines
industries ou à certains secteurs se réfèrent au management du risque pour garantir la protection de groupes
exposés, tels que les consommateurs, les patients ou les employés, et pour faciliter les échanges
internationaux de biens. La législation relative à la surveillance des banques et des sociétés d’assurance
stipule que les exigences en capital doivent être calculées sur la base du risque global des activités
entreprises.

Dans tous ces domaines d’application, des documents de base exhaustifs ont d’ores et déjà été préparés,
notamment en ce qui concerne la terminologie et les concepts. Au niveau de la standardisation
internationale, des travaux sont en cours pour développer une compréhension commune relative à
l’application et la mise en œuvre du management du risque. Ceci nécessite non seulement un processus
harmonisé et des méthodes reconnues pour l’appréciation, le traitement et le contrôle des risques, mais
également des précisions sur la manière dont le management du risque doit être géré et soutenu en tant que
responsabilité de la direction générale et de l’encadrement des organismes et la manière dont il doit être
intégré dans le système de management.

Avec la série des Règles ON (ONR) 4900x:2010 “Management du risque pour organismes et systèmes”,
Austrian Standards publie un ensemble de règles soutenant la mise en œuvre du standard international ISO
31000 “Management du risque — Principes et lignes directrices”.

La série ONR sur le “Management du risque pour organismes et systèmes ” se compose des documents
suivants (voir aussi Figure 1):

– ONR 49000 Management du risque pour organismes et systèmes — Termes et principes de bases —
Mise en œuvre de l’ ISO 31000 (la présente ONR)

– ONR 49001 Management du risque pour organismes et systèmes — Management du risque — Mise en
œuvre de l’ ISO 31000

– ONR 49002-1 Management du risque pour organismes et systèmes — Partie 1: Guide pour l’intégration
du management du risque dans le système de management — Mise en œuvre de l’ISO 31000

– ONR 49002-2 Management du risque pour organismes et systèmes — Partie 2: Guide pour les
méthodes d’appréciation du risque — Mise en œuvre de l’ ISO 31000

– ONR 49002-3 Management du risque pour organismes et systèmes — Partie 3: Guide pour la gestion
des cas d’urgence, de crise et de la continuité d’activité ― Mise en œuvre de l’ISO 31000 

– ONR 49003 Management du risque pour organismes et systèmes — Exigences pour la qualification du
manager du risque — Mise en œuvre de l’ISO 31000



Figure 1 ―  Management du risque pour organismes et systèmes 

La norme ISO 31000 “Management du risque – Principes et lignes directrices –- définit les principes
génériques et les lignes directrices pour l’application du management du risque. La série ONR “Management
du risque pour organismes et systèmes” assure l’harmonisation avec la norme ISO 31000 et souligne, en
particulier, les modalités de sa mise en œuvre dans la pratique.

Certaines parties de cette Règle ONR contiennent du texte issu de la norme ISO 31000, imprimé en couleur
Pantone.

La série ONR “Management du risque pour organismes et systèmes” ne peut pas garantir que tous les
risques d’un organisme puissent être reconnus ou qu’ils aient effectivement été identifiés par l’application de
ces Règles.

La série ONR “Management du risque pour organismes et systèmes” a été préparée par l’ « Austrian
Standards Institute » (Institut autrichien de normalisation) en coopération avec le « Netzwerk
Riskomanagement » (Réseau de management du risque).

Les personnes suivantes ont été impliquées dans l’élaboration de la série ONR: Dr. Bruno Brühwiler, Zürich
(chef de projet); Anne Barr, Ing. Env., ARM ; Genève,Olivier Balmat, MBA, Zürich; Prof. Dr. Andreas Becker,
Cologne; Mag. Walter Beyer, Vienne; EU Ing. Ian Campbell, Zürich; Mag. FH René Engstler, Ludesch; Dr.
André Gaszò, Vienne; Dipl.-Ing. ETH Bruno Hersche, Vienne; Prof. Dr. Peter Köck, Vienne; Dr. Peter
Schweppe, Graz; Mag. Ing. Walter Stein, Vienne; Prof. Dr. Rainer Stempkowski, Graz; Ing. Mag. Heinz
Weber, Vienne; Dipl.-Ing. Josef Winkler, Vienne.
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